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Disciplina: Governanca Publica

Instrutor: Ten. Cel. Rrm. Luis Claudio
Aula 1 - Conceitos fundamentais




Apresentacao do Instrutor
Experiéncia na area de gestao

Curso de Formacao de Oficiais - ABMIL

Graduacao e

. - Especializacao em Adm. Corporativa - CBMDF/ Catdlica
especializacoes

Curso de Altos Estudos para Oficiais - CEPED/CBMDF

O Monitoramento na Gestao Estratégica do CBMDF: analise e
relevancia no desenvolvimento institucional

Pesquisas
Manual de Gerenciamento de Projetos do CBMDF:

Metodologia aplicada.

Curso de Formacao de Analistas de Processos — Modulo 1 e 2
- Analise e Diagnostico de Processos e Melhoria e
Transformacao de Processos;

Gerenciando Projetos - Alcangcando Objetivos;

Curso Capacitacao de Assessores de Gestao Estratégica e
Projetos;

Cursos, congressos e
Seminarios

Curso de Gestao de Riscos e Controles Internos promovido
pela Secretaria Federal de Controle Interno, da CGU;

3° Congresso Brasileiro de Governanca, Controle Publico e
Gestao de Riscos nas Aquisicoes;

| Primeiro Seminario de Controle Interno do CBMDF;

Espiral de Transformacao Publica;

Palestrante no Primeiro Férum de Governan¢ca e Compliance
do GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL,



Disciplina Governanca Publica

Competéncias a serem desenvolvidas

1. Compreender os conceitos relacionados a Gestao e suas implicacdes no
CBMDF,;

2. Reconhecer a importancia dos mecanismos de controle das atuacoes
organizacionais na gestao publica;

3. Identificar os conceitos estudados na estrutura e na pratica corporativa do
CBMDF;

4. Atuar levando em consideracao o interesse publico.




Disciplina Governanca Publica

Referencias Utilizadas

1. Referencial basico de governanca aplicavel a orgaos e entidades da
administracao publica / Tribunal de Contas da Uniao. Versao 2 - Brasilia:
TCU, Secretaria de Planejamento, Governanca e Gestao, 2014;

2. Dez passos para a boa governanca / Tribunal de Contas da Unido. —
Brasilia: TCU, Secretaria de Planejamento, Governanca e Gestao, 2014,

3. Plano Estrategico do CBMDF 2017-2024 ;

4. Manual de Gerenciamento de Projetos do CBMDF: Metodologia aplicada.









Governanca no setor publico compreende essencialmente os mecanismos
de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a atuacao da gestao, com vistas a conducao de
politicas publicas e a prestacao de servicos de interesse da sociedade.
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Perspectiva Sociedade e Estado

Sob esta perspectiva, a governanca pode ser entendida como “a maneira
pela qual o poder € exercido na administracao dos recursos econdmicos e
sociais de um pais, visando ao desenvolvimento” (WORLD BANK, 1991).

Foco dessa Perspectiva

Controle

Desenvolvimento nacional Relacoes economico-sociais
Governabilidade Politicas Publicas Problemas da sociedade

Sociedade ~
e Estado <~ |

Bem comum Comportamento ético




DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL NO CBMDF

L 13-

SOCIEDADE

Para o CBMDF o desenvolvimento institucional nao esta ligado
exclusivamente a modernizacao de equipamentos, de viaturas, de
estruturas e de processos administrativos e operacionais.

A Corporacao sera tanto mais desenvolvida, quanto maior for sua
capacidade de agregar valor a sociedade (HEIDEMANN; SALM,

2010).




Perspectiva entes federativos, esferas de poder e politicas publicas

Habilidade e capacidade governamental para formular e implementar, de
forma efetiva, politicas publicas mediante o estabelecimento de relacdes e
parcerias coordenadas entre organizagoes publicas e/ou privadas. (TCU,

2014).
Coordenacao de acoes

Alocacao de Recursos
(Suficiente e tempestivo)

Estruturas de Autoridade

Divisao do poder

Divisao de responsabilidade

Controle interorganizacional

)
.‘ k

Diversos atores

Politicas Publicas

Implementadas




e Fundo Constitucional do e Tribunal de Contas da Uniao (TCU);

Distrito Federal (FCDF); e Tribunal de Contas do Distrito
Federal (TCDF);

e Ministério da Transparéncia,
Fiscalizacao e Controle, antiga
do CBMDF (FUNCBM); Controladoria-Geral da Unido (CGU);

e Recursos do orgamento do ¢ Ministério Publico do Distrito Federal
Governo do Distrito Federal (GDF); € Territorios (MPDFT);

e Emendas Parlamentares distritais = e Controladoria-Geral do Distrito
e federais. Federal (CGDF).

Fontes Orcamentarias do CBMDF

e Fundo de Modernizacao,
Manutencao e Reequipamento

Fiscalizacao e Controle

Plano de Aplidacao ldé RédUasmsHurimueddos
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Perspectiva Orgaos e entidades

E a vertente corporativa da governanca no setor publico, com foco nas
organizacoes (ANU, 2012), na manutencao de propositos e na otimizacao
dos resultados ofertados por elas aos cidadaos e aos usuarios dos servicos

(CIPFA, 2004).
Definicao de resultados
Integridade e os valores éticos | Desenvolvimento das capacidades

Gestao de desempenho

Engajamento das partes

entida

ent W es




Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades

Planejamento Estrategico CAO/ADM - 2017




Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades

Planejamento Estrategico CAO/ADM - 2018




Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades

Gerente de Projetos - 2017




Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades

Gerenciamento de Projetos Alcancando Objetivos




Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades

Analista de Processos julho/2017




Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades

Analista de Processos agosto/2017




Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades

3° Congresso Brasileiro de Governancga, Controle Publico e Gestao de
Riscos nas Aquisicoes/2019
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Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades

| Seminario de Controle Interno do CBMDF/2019
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Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades




Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades




Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades




Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades




Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades

Gestao de Riscos e Programa de Integridade - CGDF/2019




Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades

Planejamento Estratéegico e Gestao CFO 36, 37, 38, 39, 40, 41,42,43,44 ¢
45/ 2019-2024




Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades

Curso de Gerenciamento de Projetos EMG/2020




Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades




Perspectiva Orgaos e entidades
Desenvolvimento das capacidades

Governanca e Gerenciamento de Projetos CPO1-2-3(2022)4-5-6
(2023) 7, 8 e 9 (2024)




Desenvolvimento das capacidades

Vinte reunioes do Comité Interno de Governanca do CBMDF/out-2024




Desenvolvimento das capacidades




Perspectiva Orgaos e entidades

Aperfeicoamentos de gestao para melhor atender a sociedade

Estratégica Projetos

Processos
Gestao do
Conhecimento

Compliance
Programa de
Integridade

Atendimento
Sociedade

Governanca



Perspectiva Orgaos e entidades

Engajamento das partes na implantacao da Gestao de Riscos no CBMDF

e Politica de
Criacao do -
Comité gestao de
Riscos

Expansao
demais
setores

Consolidacao P -
- arceria m
da Gestao de = A

Riscos

Ciclo teste
completado
no DEALF

Projeto
piloto
DEALF



Perspectiva atividades intraorganizacionais

Governanca sob a perspectiva de atividades intraorganizacionais pode ser
entendida como o sistema pelo qual os recursos de uma organizacao sao
dirigidos, controlados e avaliados.

Foco dessa Perspectiva

Processos decisorios Otimizar o uso dos Recursos

Analise

Estruturas de governanca Relacoes Intraorganizacionais

Reduzir riscos



Perspectiva atividades intraorganizacionais

ESTRUTURA ATUAL - Modelo das trés linhas do CBMDF

Comité Interno de Governanca do CBMDF - CIG
(DODF n° 99 de 28/05/2019 / BG109 de 11/06/2019, alterado pelo DODF n° 128
de 10/07/2019 e pela portaria n°® 10, de 29/06/2020, DODF n° 123, de 02/07/2020)

CMTGERAL, SUBCG, EMG, CTROL e COMOP

Comité de Gestao de Riscos do CBMDF
(BG 127 de 10/07/2019, reinstituido pela Portaria n° 15, de 21
de agosto de 2020 / DODF n° 161 de 25 de agosto de 2020)

SUBCG, EMG, DEALF, DERHU, DESEG, DEPCT,
SUBCOMOP, EMOPE, CECOM e CEINT.

32 Linha

22 Linha

AUAITOrId

nO2/NJdL/NdIN
d0davino3y

Interna

Comandanties de
'O D
Chefes Secoes
(Medidas de
Controle Interno)

VNH31X3 vidolianv

Cer)tros / Comandantes de
Area/Especializado e
Administradores e Chefes

Auditoria do
CBMDF

4d99/4d01/OVNV/VINVEl/L4dddIN

: Nuclieo ae Gestao de
Bombeiros i

Militares

SEGEP/EMG



Evolucao da Maturidade

De 2020 a 2024 foram realizadas vinte e

uma reunioes do CIG e dezenove
reunidoes do Comité de Riscos, com atas
e decisodes publicadas em Boletim Geral

Alteracao da portaria que institui o CIG e
a nova Portaria de Instituicao do Comité
de Riscos e atualizacao da Politica de
Gestao de Riscos em maio de 2023

Manual de Metodologia de —8
Gerenciamento de Projetos

Seminario de Planejamento
Estratégico, formulacdo do 4° —@®
Plano Estratégico do CBMDF

3° Plano Estratégico do CBMDF

2013-2016 (Versao 2.0) I

1° Plano Estratégico do CBMDF

2006-2010

2024
2023
2022
2021

2020
2019

2018
2017
2016
2015

2013
2010
2006
2002

Quinta reunido conjunta do CIG e

~ do Comité de riscos do CBMDF
Instituicao dos Subcomités de
Gestao de Riscos do DEALF/
DESEG/DEPCT/DERHU
Execucao e revisao do Plano de
Acao para a Gestao de Riscos do
DEALF

Comité de Governanga / Comité
de Riscos, Politica de GR e
Plano de Trabalho

4° Plano estratégico do CBMDF
2017-2024

3° Plano estrategico do CBMDF

- 2013-2016 (Versao 3.0)

2° Plano estratégico do CBMDF

2011-2016

Inicio da utilizacao do
planejamento estratégico



Perspectiva atividades intraorganizacionais

e Sistema de informagoes o Assegura a realizagdo do
gerenciais com painel Sle bordo planejamento estabelecido.
para o controle das agoes

(indicadores e metas). e Mede e avalia o desempenho e o

resultado das acoes.

e Centrado no alcance das metas. :
e Corrige e reforca o desempenho,

* Acompanha a execucao. interferindo em outras funcdes do
e Nao é um fim em si mesmo. processo administrativo.
e Acio continua de e Produto final do processo € a
acompanhamento com vistas a informagao.
correcao.

Monitoramento Controle

Execucao efetiva da estratégia por meio de informacoes de qualidade



Perspectiva atividades intraorganizacionais

Indicadores

CORNO TE BOMBEIROS MIUTAR DO DISTAIMC FEDESAL

PLANO ESTRATEGICO 20132016

CORPO DEBONBER0S MILITAR DO DISTRITO FEDERAL

Caderno de Indicadores Estratégicos
PLAMD ESTRATESICO
0130048

Ficha Técnica do Indicador

Objetivo Estratégico 1

Obter exceléncia nos servigos prestados a comunidade.

Agho estratégica 1.13

Realizar concurso publico para possibilitar o ingresso de bombeiros militares.

Indicador 1.13

9% reposigao da tropa (percentual anual de ingresso comparado a inativagéo.

Férmula de calculo:

Variagao percentual entre as vacancias e provimentos de pessoal no efetivo
o CBMDF.
Legenda:

1 Indicador

Provimentos:
Inclusao de Voluntrios
Matricula de Alunos no C

Total de Provimentos Readmissdo
1= (et devacancias )~ 1 x100 | outros
Vacancias:
Reserva Remunerada
Reforma

Total de Vacancias

Exclusao
Demisséo
Exoneragdo

Unidade de medida:

Fonte de dados:

% Periodici- | Meta — anual
dade: Medigao - trimestral

MAPA DEMONSTRATIVO DO EFETIVO DO CBMDF

Forga de Trabalho Miltar - Efetivo Existente

Diretoria de Gestao de Pessoal - DIGEP
2013 2015 ‘ 2016

Previsto (meta):

4% 5% | | 5%

Realizado (medigao):

] N B R B

Interpretacao:

Oindicador afere a execugéo da agao no periodo de 2013 a 2016. Quanto maior
for o valor mensurado, mais a corporagao teré reposto o efetivo de bombeiros-
militares. As metas estipuladas buscam uma reposigéo progressiva até 2016.

Limitagaes:

Parémetros de
avaliagao:

Como o indicador é cumulativo até 2016, na auséncia de medicéo atualizada
sera mantido o Gltimo valor aferido.

'Amedico trimestral é cumulativa e deve ser avaliada proporcionaimente a meta anual
0 indicador parte da premissa da execugao proporcional de 3/12, da meta anual, por
trimestre.

agao do indicador (medigéo comparada a meta)

Indicador vermelho < 25%: situagéo critica, que exige intervengao imediata da OBM
responsavel e 6rgao superior;

25% < indicador amarelo < 80%: situagao de alerta, que exige justificativa e agao
planejada da OBM responsavel, para atingimento da meta;

80% < indicador verde < 100%: situagéo de normalidade, que exige continuidade
efetiva da OBM responsével, para manter da meta.

Metodologia
Balanced

Objetivos
4 Acoes e
90 Indicadores
Estratégicos

Scorecard
Perspectivas

Fonte: CBMDF (2016).
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Perspectiva atividades intraorganizacionais
Monitoramento e controle no CBMDF

> 80% da Meta

> 25% até 80% da Meta

< 25% da Meta

Fonte: CBMDF (2016).



Perspectiva atividades intraorganizacionais

Ferramentas de Tl para o monitoramento na Gestao
Estratéegica do CBMDF

e Implementado pela DITIC. e Mesmo pacote do Sistema de
Gestao de Ocorréncias (SGO).
e Cadastra o PLANES e os

demais elementos. e Dashboards (painéis)

apresentacao de relatorios

e Cadastra Projetos. - =<
gerenciais e estrategicos.

e Aba Gestao (PLANES). e Base de dados do GPweb e do
Sistema de Gestao e Controle de
2 (G e, CalElEeEos Pessoal (GECOPE) do CBMDF.

iInseridos, geram graficos,
tabelas e semaforos de

e Extremamente versatil.
desempenho.

Reporting Services



Perspectiva atividades intraorganizacionais
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Perspectiva atividades intraorganizacionais
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Perspectiva atividades intraorganizacionais
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Perspectiva atividades intraorganizacionais
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Perspectiva atividades intraorganizacionais

Mapa estratégico do CBMDF 2013-2016
MISSAO

Protecao de vidas, patrimonio e meio ambiente.

VISAO

Ser referéncia para a sociedade pela exceléncia dos servigos prestados em sua area de atuagao, por meio da qualificagdo de seus integrantes,
da gestéo estratégica da instituicdo, do constante reequipamento e da inovagao tecnoldgica. Ser referéncia para a sociedade pela exceléncia
dos servicos prestados em sua area de atuagdo, por meio da qualificagdo de seus integrantes, da gestdo estratégica da instituicdo, do
constante reequipamento e da inovagao tecnologica.

Perspectiva da sociedade 1. Obter a exceléncia nos servigos prestados a comunidade.
'\ RO AC° .
. Ergizts";is 2. Otimizar a gestao estratégica 3. Otimizar o atendimento & satide dos 4. Otimizar o emprego da Tecnologia da
imtemos e administrativa da Corporagao. bombeiros militares e dependentes. Informacao e de Comunicacao
n 36¢ 30, 6°
aif;%ﬁl;: rgee 5. Obter a e>§celéncia no ~desenvolvimento de 6. Obter a exceléncia na formagao e
crescimento pesquisas na area de atuagao. capacitagao de bombeiros
N .
F}?;:Eggga 7. Otimizar a gestao orgamentaria e financeira da Corporagao




Perspectiva atividades intraorganizacionais

Fonte: CBMDF, Reporting Services (9 de fevereiro de 2017).




As estruturas de governanca estabelecidas sob a perspectiva de orgaos e
entidades devem estar alinhadas e integradas as estruturas existentes nas
demais perspectivas

Relacao de interdependéncia e complementariedade

- garantir a
.. : . efetividade dos
Estrategia Afetam mais de uma Organizagao resultados
Politicas

‘ Minimizacao do
GAP da Cadeia
de valor

Iniciativas Devem ser coordenadas

Sociedade
e Estado//

| Orgéos e
| entidades

Atividades
intraorganizacionais



Atores basicos envolvidos na Governanca

No contexto publico, a
sociedade é o “principal’, Os “agentes”, nesse contexto, sao

pois compartilha as aqueles a quem foi delegada
percepcoes de finalidade e autoridade para administrar os

valor e detém o poder social, = ativos e os recursos publicos,
podendo exercé-lo de forma enfim, autoridades, dirigentes,
conjunta e ordenada por meio | gerentes e colaboradores do setor

de estruturas criadas para = publico.
representa-la (DALLARI, 2005)

Agente

Principal

Cidadaos Representantes eleitos
Conselhos
Autondade Maxima

Dirigentes Superiores

Dirigentes

Gerentes



Estruturas de governanca e de gestao

O sistema de governanca reflete a maneira como diversos atores se
organizam, interagem e procedem para obter boa governanca.

, [ Sociedade \'. ‘

GOVERNANCA ‘ Cidadans Qutras partes } _

pelo controle e regulamentacio)

. -
interessadas :
1
l i
1
1
Irstarcias exlernas ~ . -
TR po{:w Organizagoes i
€ govarnanga (Responsaveis :
4 iy SUDANICres I
i
i

'L ’ Instancias internas de ! \
governanca 4 L

ouJ cauivalente

Inskandas exlernas

(_)‘

de apoio 3 governanca

W
[Alta Administra 9;'1(;‘ Instancias internas de
Auditoria apoio & governanga

incepandente :

Acminisiracao execulive | | &

Controle social (autoricade maxima e
nrganzado dirigentas superiores)

Gestao tahca
drigenies)

¥

Cestdo operaconal
(gerentas)

GESTAO



J Sociedade \

. ) Qutras partes
GOVERNANCA Cidadsos _ P p——
interessadas -
J I
l I
1
I
Instancias externas : -
. Organizagoes !
de governanca (Responsaveis . I
- superiores
pelo controle e reqgulamentagao) "
A

, Instancias internas de ! \
governanca J

Ceonselho de administracao

Instancias externas x ou equivalente

de apoio a governanga

JAIta AdministragéoL Instancias internas de
Auditoria apoio a governanga
Independente - N :
Administracao executiva
Controle socia (autoridade maxima e
organizado dirigentes superiores) || | A vide

Gestao tatica
(dirigentes)

J

Gestao operacional
(gerentes)

GESTAO



J Sociedade

GOVERNANCA Cidadios

Qutr:
inter

Instancias externas

de governanca (Responsaveis
pelo controle e requlamentacao)

Instancias externas

de apoio a governanca

Auditoria

2 wn Nl A s A v AN A A

!

Organizagdes
superiores

=V
.

r/Alta Administrac
LT '




UIQdlNZdCoOcs
superiores

de governanca (Responsaveis

pelo controle e requlamentacao)

/ Instan
€
Instancias externas &
de apoio a governanga

JAlta Administrac:
Auditoria
Independente . 3
P Administracdo execut
Controle social (autoridade maxima
organizado dirigentes superiore:

I

Gestao tatica
(dirigentes)

J




stancias externas
rnanca (Responsaveis
role e requlamentacao)

ENDYEGER
d governanca

iditoria
pendente

role social
anizado

Organizacgdes
superiores

JAlta AdministragéoL

Instancias internas de
governanca

Administra¢ao executiva
(autoridade maxima e
dirigentes superiores)

Conselho de administracao

ou eguivalente

Instancias internas de
apoio a governanga

Auditoria interna
Comissdes e comités
Quvidoria

i

Gestao tatica
(dirigentes)




Instancias externas

de apoio a governanca

Auditoria
iIndependente

Controle social
organizado

JAIta AdministragéoL

Administracdo executiva
(autoridade maxima e
dirigentes superiores)

GESTAO

&) Auditoriainterna

Conselho de administracao

Oou eguivalente

Instancias internas de
apoio a governanga

Comissdes e comités
Quvidoria

i

Gestao tatica
(dirigentes)

J

Gestao operacional
(gerentes)




GOVERNANCA

Sociedade

Cidadaos

Qutras partes
interessadas

Instancias externas

de governanca (Responsaveis
pelo controle e requlamentacao)

Instancias externas
de apoio a governanca

Auditoria
iIndependente

Controle social
organizado

GESTAO

l

Organizacdes
superiores

1

o

JAIta AdministragéoL

Administracdo executiva
(autoridade maxima e
dirigentes superiores)

Instancias internas de !
governanca

4

Conselho de administracao

ou equivalente

Instancias internas de
apoio a governanga

Auditoria interna
Comissoes e comités
Quvidoria

I

Gestao tatica
(dirigentes)

J

Gestao operacional
(gerentes)




Governanca publica com foco nos beneficios sociais

Considerando o necessario foco das organizagdes na prestacao de
servigcos com eficiéncia, o alinhamento de suas acoes com as
expectativas das partes interessadas ¢ fundamental para a otimizacao
de resultados.

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020 2021 2022

Cerpe de Bombeiros 36 83 77 73 31 83 36 82 88 89 8% 87

Folica Federa - - . - - - - (3 70 65 7 71 70

lgrejes 76 73 /2 71 bb o6 /1 b7 72 bt | 73 71 70

Facolas Piblices 82 60 55 5% 47 56 57 56 h3 57 70 77 h7

Forgas Armadas 7 53 G 7

Pclicia 2 2 55 A 18 18 >0 9é 2/ 53 3 b’ bU

Empreszs 51 60 59 57 51 53 53 55 58 50 64 60 58

Bancos &1 58 57 56 48 50 49 5 58 50 65 60 56

Organizacoes da Sociedade Civil b1 b1 59 57 49 51 53 57 56 50 b1 60 57
Ministério plklico - - - - - - - 54 54 4¢< 652 58 58 58
Sistema Publico de Seude 49 47 41 42 3z 42 34 34 41 38 5€ 57 51 5C
Meaios de Comunicacio 71 67 55 Y 56 54 56 57 A1 51 A1 56 56 56
Governo da cidade onde mora 53 50 47 45 41 42 33 32 38 24 4 4€ 52 21 54
Poder Judiciaric, Justica 2 53 19 53 16 18 16 6 18 13 o o8 52 51 03
E'eicBes, Sistema Zleitoral 49 56 5 47 41 43 332 37 35 22 L8 49 55 59 53
Governo Federal 53 59 53 53 41 43 30 36 2C ey 50 4s 43 47 57
Presicente da Repiblica 66 69 a0 63 43 4L 27 30 14 13 L8 46 32 4 S5C
Sindcatos 46 4 44 44 37 43 41 20 44 3€ 45 49 46 44 48
Congressc Nacional 35 338 35 36 29 35 22 22 18 18 34 3€ 31 31 C
Partidaos Politicos 31 33 IR < 25 30 17 18 | 7 | & )7 30 S & 30 34

-— -—— -—

1 HIELIZERCL.
Base Amoste (2009 3 2020. 2.002 entrevistas) a partiv de 2021, 20CC enrevistzs) l I p e C -wennng



ICS 2023 — INSTITUICOES (0-100)

2009 (20101 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Corpo de Bombeircs 88 85 826 283 17 73 81 83 86 82

Policia Federal . - - - B - - 66 70 (3
lgrejcs 76 73 72 71 66 66 71 67 72 66
Fscolas Publicas 62 k) =5 5SS 47 56 57 C& k3 57

Forgas Armadas | 7 ' ) 3 5
olicia p] ] 5 4 48 3 50 52 : 3
Empreszs 61 60 59 S Sl 53 53 55 58 50
Bancos 61 58 57 56 18 50 19 5C 59 50
Crganizagdes da Sociedade Civil 61 61 59 =T 49 51 53 52 56 50
Ministério publico 54 54 49
Sistema Publico de Satde 49 47 4 4) 32 4) 34 34 41 38
Meios de Comunicagdo 7 67 & 62 56 54 59 57 €1 Sl
Governo da cidade onde mora 53 50 47 45 41 42 33 32 38 34
Poder Judiciario, Justica 52 53 49 53 46 48 45 4¢ 48 43
Eleicdes, Sistema Eleitoral 49 56 52 47 41 43 33 37 35 33
Governo Federal 53 59 53 53 41 43 30 36 26 25
Presidente da Republica 66 69 80 63 12 A1 22 30 11 13
Sindicatos 46 44 44 44 37 43 41 a() 44 35
Cengresso Nacional 35 38 35 36 29 35 22 22 18 18
Partidos Politiccs 31 33 28 29 25 30 17 12 17 16

-—

Bzge: Armostra (200S a 2020: 2.002 entrevistas/ a partir d2 222 1: 2000 entravistas)
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PLANO ESTRATEGICO DO CBMDF 2017-2024

Envolvimento dos setores - Avaliacao Participativa

Neste sentido para manter os altos indices de confianca da sociedade, a
Corporacao tem por estratégia a transparéncia e a efetiva participacao de
seus colaboradores. O Tribunal de Contas da Uniao — TCU aponta como uma
das boas praticas de Governanca Publica o uso a gestao estratégica

participativa.

ot »
“‘Pratica E2.1 - Estabelecer modelo de gestao da estratégia que considere
aspectos como transparéncia e envolvimento das partes interessadas” (TCU,

2014)



MAPA ESTRATEGICO DO CBMDF 2017-2024

Alender as ocorréncias Ampliar a seguranc¢a publica Aprimorar a responsabilidade

emergenciais nos com agoes preventivas socioambiental da
- padroes internacionais I contra incéndios e incidentes I corporagcdo . P _N
INFRAESTRUTURA
Para executar

Processos Modernizar o Garantir a infraestrutura . Consolidar a Os processos

. . . 5 . . Aperfeicoar

internos atendimento e apropriada as atividades a gestéo governanca estratégicos

despacho operacional operacionais e administrativas g corporativa

L M
= RECURSOS HUMANOS

Pessoas, »

e TG - - . it e Valorizaremos e

. apacitar eAger.lr a OﬂZC.ﬂ' o] pfc.) issiona capacitaremos

crescimento por competéncias bombeiro-militar nosso pessoal

\ y,
FINANCAS
Financeira C.apfar .e gerir recursos STk
financeiros para executar novas fontes
a estratégia
r r

\ ) de recursos

-

Fonte: CBMDF (2017).



Governanca publica com foco nos beneficios sociais
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Plano de Governo do GDF

Projetos estratégicos do CBMDF/SSPDF

—

PLANES 2017-2024

O seminario 2016 - Elaboracao Participativa do Plano

Estratégico 2017-2024




Governanca publica com foco nos beneficios sociais

O seminario 2016 - Elaboracao Participativa do Plano
Estratégico 2017-2024
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Estado-Maior-Geral
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_

Estado-Maior-Geral

Alto Comando - CIG

Comandante Geral

Estado-Maior-Geral

Plano de Acao Setorial Anual- PLASA - Portfolio de projetos setoriais

[
.

R

Cadastro dos projetos e seus respectivos documentos no GPWeb




Governanca publica com foco nos beneficios sociais

PLANO DE ACAO SETORIAL ANUAL - 2016

OBM: Estado-Maiar-ceval

Objetivo Estratégico: &. Ooter excelfnela wi formasdo e capuciiveds de bavabetroc.

Acédo Estratégica: £.22 Aprover Lol di evsino,

Indicador: Lel aprovada Meta ' 150%
Situagao ®  Atrawrda
Cronograma Estimativas Responsabilidades

Status

Sltuacao
4
. Datade Datade Custo Militar Setor Setores (Alrasadz
Projetos Etapas Atividades inicio  termino (R$) rsslp?nlsayel responsavel participantes ouiniciada
» . . ' (§ S WETHH [FH [+ TR 2
icd'mm/aa) (ddimm/ae) (Puesl Nome) (interno) (externo) ou na
prazo ou
concluida.)
1. Trepostu 1.1 Eluocragdc s N | TC “ores SELE AJAS e A B
’ 1270171 & 23/07 e [ARATA N .
Cese Milter
1.2 Delikevagic A — | MA) Mintes TMRTN
L ’ QB0 Lo QECHFLE a,o0 -
da Cetia
Lol de gasing 1.2 Evaic ay IF/OFSLE FOFLS DB Seaunpos Seerétarid Conchiiiog
2,00 o
Coran s e
2. Pargess Juariaeo 2.1 Elsborapin
T A SIS ni
WOT 05T
2L Entréviszas
1. Le/aalo ments Aas —
. 22 Tshogo
NLCPALAAAR —
, <3 LA KLELT0L
Ag sltlara - - - - t —— —
' & Dessaho L PSR AD 14/02/16 15 1.000,00
<
Z. ATrovaLan =
3.2
S.eleana e
vio£o
MEALEOVE A AKD




Governanca publica com foco nos beneficios sociais
Gerenciamento de Projetos

Planejamento estratégico 2017-2024

setorial

Cadeia de
valor

Gerentes de projeto

stram Elaboram Executam e reportam
oS documentos o andamento

SOCIEDADE

Minimizacao
do GAP

Estabelece
PLASA




Disciplina: Governanca Publica

Instrutor: Ten. Cel. Rrm. Luis Claudio
Aula 1 - Conceitos fundamentais

Obrigado!




